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Hakkimizda
Global Mirka
CEO'muzdan genel degerlendirme

Mirka Way ve organizasyonumuz

INSANLARIN SURDURDUGU BASARI
Otomasyon, calisanlarin strekli egitimini gerektirir

Guvenlik ve refaha yapilan yatirimlar, kazang olarak geri déner

SEFFAF URETIM
Devrim niteligindeki yeni teknoloji, Gretim enerjisinde %95 tasarruf sagliyor

Basarili kalite kampanyasi, fabrika atiklarinda énemli 6lctide dusis sagladi

CLEAN PARTNER

Yerel satin alimlar sayesinde daha distk karbon ayak izi
Avrupada sektor standartlarini belirleyen program
Tozsuz: Hindistan'da Abranet® ile temiz hava

Brezilya'da ara¢ filosunun yenilenmesi

Raporlama ilkeleri

Icerik dizini

Our Clean
Commitments
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Mirka Hakkinda

Mirka Ltd., global bir firmadir ve bir
aile sirketi olan KWH Group Ltd/nin
bir parcasidir. Mirka'nin ticari amaci,
dlnyaya 6ncilik eden ylzey finisaji
¢ozUmleri sunmaktir. Sirketimiz muster-
ilerimizin ihtiyaglarina odaklanmistir.

Ylzey finisaji ve hassas zimparalama
icin genis bir ¢cézUm yelpazesi sunuy-
oruz ve zimparalarimizin, yenilikgi
bicimde tasarlanmis makinelerimiz ve
polisaj bilesiklerimiz ile desteklendigi
komple ¢6zimlerde uzmaniz.

Mirka Grtnlerinin yaklasik %97'si yurt
disina ihra¢ edilmekte ve dinyanin
dort bir yaninda 100'den fazla tlkede
satilmaktadir. Sirketin tipik musteril-
eri arasinda, diger sektorlerin yani
sira ahsap Urdn imalatcilar, otomotiv
imalatcilari ve taseronlari ile insaat
ve renovasyon sektorl ve kompozit
enduUstrisi yer almaktadir.

Markamiz 75 yildan uzun stredir ylzey
finisaji alaninda ¢igir agan teknik bu-
luslara olanak saglamistir ve endUstriyi,
uzmanligimizla bugin de bigim-
lendirmeye devam ediyoruz. Sirket
degerlerimizi her an sorumlu, kararli,
yenilik¢i ve saygili sekilde hareket
ederek takip ediyoruz. Musterilerimize
finans, saglik, teknoloji ve cevre ko-
ruma alanlarinda her acyi dikkate alan,
sUrdUrdlebilir ¢dztimler sunuyoruz.

SEFFAF TAAHHUTLER

Vizyonumuz

"Musterilerin ve ilgili kesimlerin temel
is alanlanmizda bizi bir pazar lideri ve
yenilikgiligi tesvik eden, en fazla sorum-
luluk sahibi sirket olarak gordtga bir
pazar konumuna ulasmak istiyoruz.

Misyonumuz

“Insanlara daha iyi performans ser-
gileme firsati sunmak istiyoruz.

Degerlerimiz

Sorumlu — TUm sonuglar ve kay-
naklar icin.  Etik is uygulamalar.
Yapilandirilmis ve iyi organize edilmis.
Maliyete duyarli.

Kararli — Verdigimiz sozleri tutariz.
Musterinin yaninda. Yiksek perfor-
mansa odakli. Tutkulu kisiler.

Yenilik¢i - Yeni fikirlere agik. Strekli
daha iyiye ulasma cabasi. Kendimiz,
musterilerimiz ve tUm toplum igin
yararli cozUmler Uretiriz.

Saygil — Her birey degerlidir ve katki
saglayabilir. Acik bir calisma ortami.
Sicak ve samimi. Adil.

Organizasyonumuz

Mirka'nin uzun vadeli grup stratejisi,
grubun yillik olarak hazirlanan ve

Mirka'nin Yonetim Ekibi ve Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanan kapsam-
Iiis planinin temelini olusturur.

Is planinin hazirlanmasinda tim sir-
ket ve fabrika birimleri yer alir. De-
partman diizeyinde hedefler, is plani-
na gore belirlenir. Ana sirket Mirka
Oy’un yonetim ekibinde bir ¢alisan
temsilcisi bulunmaktadir.

Sirket Kiiltiiriimiiz

Mirkada her gorevin kendine 6zel
gereksinimleri oldugunu biliyoruz;
bu nedenle ihtiyaclarini tam olarak
karsilayan  i1smarlama  ¢ozUmler
saglamak icin, musterilerimizle yakin
ishirligi icinde calisiyoruz.

Musteri destek birimindeki teknik uz-
manlarimiz, her musterinin tam olarak
neye ihtiyaci oldugunu net bir sekil-
de anladiktan sonra, operasyonun
her adiminda basarili sonuglarin elde
edilmesini saglayan yuksek kaliteli
Grdnler, strecler ve egitimler dnerir
Surdurulebilirlik, Mirka Way'e en-
tegre edilmistir. Sistem tim dogru
parcalarla kuruldugunda ve mdaster-
iler mtkemmel sonuglar elde etmek
icin gereken tum bilgilere sahip old-
ugunda, calismalardaha strdurdlebilir
hale gelir.

Bu Surdurilebilirlik Raporunda ekonomik, cevresel ve sosyal girisimlerimizi ve basarilarimizi “Seffaf
Taahhtlerimiz” bashgi altinda derledik. Bu baslklar altinda, kurumsal strdurilebilirligimizin gelisimini ¢esitli

Temel Performans Gostergeleri (KPI'lar) ile seffaf bir sekilde anlatiyoruz.
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Dernek iiyeligi

EPTA

FEPA.

Finnsecurity r.y.

Henkilostdjohdon ryhma — Henry ry.
IBC Finland ry.

ISA

Kemianteollisuus ry

Nollis-foorumi

Nykarleby Foretagare rf.
Puuteollisuusyrittdjat ry.

Rasiry.

Suomalaisen Tyon Liitto

Suomen Laatuyhdistys

Suomen Riskienhallintayhdistys ry.
Suomen Tekstiiliteknillinen Liitto r.y.
Veronmaksajain Keskusliitto r.y.
Vastra Nylands Handelskammare

Osterbottens Handelskammare

Kurumsal Yonetim

Paydaslarimizla calismalarimizi strekli
iyilestirmeyi ve tim operasyonlarimiz-
da yuksek etik standartlari korumayi
hedefliyoruz. Bu c¢abalar, Mirkanin
tim grup personeline yonelik ku-
rumsal yonetim ve etik yonergeleri
ile desteklenmektedir. Mirkanin ku-
rumsal yonetimi tim grubun kiresel
operasyonlari icin tutarli bir cerceve
olusturarak, acik ve glvenilir yerel op-
erasyonlara olanak saglar.

Yonetim  Kurulu, kurumsal yoéne-
tim materyallerini dizenli araliklarla
gozden gecirmekte ve glincellemek-
tedir. Ayrica sirketin etik yonergeleri,

calisanlarimiza, sirket disi kisi ve ku-
ruluslara karsi kisisel yakumldltkler
olusturmayacak sekilde calismalar
talimatini verir. Bu etik yonergeler
yeni calisanlar igin goreve baslama
sUrecinin bir parcasidir ve duzenli
araliklarla egitimler dtzenlenir.

Onemli paydaslar

Paydaslarimiz, ticari faaliyetlerimizin
onlari etkileme ve faaliyetlerinin ticari
faaliyetlerimizin gelisimini etkileme
bicimlerine gore tanimlanir. Mirka'nin
en onemli paydaslart musteriler, is
sahipleri, calisanlar, tedarikgiler ve
hizmet saglayicilardir.

Paydas katilimi

Surdurulebilir - ve durlst  paydas
katiimina inaniyoruz ve hedefimiz,
ortaklarimizla kesintisiz ve aktif bir di-
yalog strdUrmektir.

Paydas katiliminda Kurumsal Kaynak
Planlama (Enterprise Resource Plan-
ning / ERP) ve MUsteri lliskileri Yonetimi
(Customer Relationship Management
/ CRM) sistemlerimizi kullaniyoruz.
CRM sistemimiz, satis operasyonlarinin
ve satis planlamasinin sistem Gzerin-
den yonetildigi musteri odakli bir yak-
lasim saglar. Bu, musteri iliskilerimizi
daha iyi bir sekilde gelistirmemize ve
muUsterilerin her tdrll ihtiyacina hizla
yanit vermemize yardimci olur. Satis
operasyonlarimizin - sistematik  plan-
lamasi ayni zamanda seyahatlerimizi
de optimize ederek, cevresel etkimizi
azaltmamizi saglar.

CRM sistemi, kalite yonetimi agisin-
dan da Onemlidir. Sistem kalite,
cevre, saglik ve guvenlik ile ilgili
her tdrld konuda sistematik sekilde
calismamizi ve 6rnegin yeni Urlnler
ve ¢ozimler gelistirirken, gelistirme

sUrecimize musterimizi de dahil et-
memize olanak saglar.

Dijital sistemler, giderek artan dlzey-
de kagitsiz ofis calismasina da olanak
saglamaktadir. Ornegin Mirka intrane-
ti, burada énemli bir rol oynar. Tum
sirket ici bilgi ve talimatlar, calisanlara,
is istasyonlarinin  konumuna bakil-
maksizin dijital formatta sunulur.

Yan kuruluglarin belgelendirilmesi

Mirka'nin ~ tim  yan  kuruluglan
2020den beri I1SO 9001 sertifikalidir.

Yolsuzlukla Miicadele

Finlandiyadaki tim yeni calisanlara
yolsuzlukla mducadele egitimi ver-
ilmektedir. Raporlama déneminde,
calisanlarimiz veya ticari faaliyetler-
imiz ile ilgili herhangi bir yolsuzluk
raporu almadik.

Toplu is sozlesmeleri

Calisanlarin %1000 toplu is so6zlesme-
si kapsamindadir. Bir isveren olarak,
Kemianteollisuus ry’nin  (Finlandiya
Kimya EndUstrisi Federasyonu / The
Chemical Industry Federation of Fin-
land) Pro, YTN ve Teollisuusliitto sen-
dikalari ile yaptigi toplu is s6zlesm-
elerini takip ediyoruz. Pro, YTN ve
Teollisuusliitto, isveren ve calisanlar
arasindaki gérismelerde kendi tem-
silcilerine sahiptir.

Ayrnimaligi 6nleme

Raporlama déneminde, herhangi bir
ayrimcilik bildirimi almadik.

Cocuk isciligi

Mirka,  tedarikcileri  denetlerken,
cocuk isci kullanmaktan kaginmak

icin her zaman asgari istihdam yasini
kontrol etmektedir.
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Ana sirket KWH Group Ltd Vasa, Finlandiya
Genel merkez Mirka Ltd Jeppo, Finlandiya
O Uretim tesisleri Finlandiya (Jeppo, Oravais,
© Karis ve Jakobstad) Belgika (Opglabbeek)
© Cafro MCF (italya)

Global Mirka

Il Satis ofisleri I Yan Kuruluglar
Danimarka, Norveg, Estonya ve Belcika Mirka Brasil Ltda. (Brezilya)

Mirka Belgium Logistics (Belgika)

Mirka Canada Inc (Kanada)

Mirka'nin tim ~yan kuruIU§Iar|, tretim tesi.sle'zri Mirka Trading Shanghai Co., Ltd. (Cin)
ve satis ofisleri tamamen Mirka Ltd.'ye aittir.

Mirka'nin 17. yan kurulusu Cafro MCF (italya)

Hizmet verilen pazarlar

Mirka France Sarl (Fransa)

Haziran 2017’de kurulmustur. Mirka GmbH (Almanya)
Cafro; Diamond ve CBN disklerin yani sira Mirka (UK) Ltd (Birlesik Krallik)
PCD ve PCBN el aletlerinin lider ireticisidir. Mirka India Pvt Ltd (Hindistan)

Opglabbeek’teki 18. yan kurulusumuz . ) )
Mirka Belgium Logistics, stok tutma Mirka Italy s.r.l. (italya), Cafro MCF (italya)

faaliyetleri icin Ocak 2018'de kurulmustur. KWH Mirka Mexicana, S.A. de C.V. (Meksika)
Mirka Rus LLC (Rusya)

Mirka Scandinavia AB (iskandinavya)

Mirka Asia Pacific Pte Ltd (Singapur)

En unlii markalarimiz:

KWH Mirka Ibérica S.A.U. (ispanya) Abranet®, Autonet®, Abralon®, Mirka®

. o DEOS, Mirka® DEROS, Mirka® LEROS, Mirka
Mirka Turkey Zimpara Ltd Sirketi (Turkiye) Iridium®, Mirka Novastar®, Gold, Mirlon
Mirka USA Inc. (ABD) Total®, Polarshine®, myMirka®, Q.Silver®,
Mirka Middle East FZCO Net by Mirka ve Dust-free sanding (Tozsuz
(Birlesik Arap Emirlikleri) Zimparalama)
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CEO’'muzdan genel degerlendirme

Uzun vadeli strdarulebilir kalkinma,
Mirka'nin isinin her zaman &nem-
li ve dogal bir parcasi olmustur. Bu,
Mirka'nin vizyonunun ayrilmaz bir
parcasidir: ...musteriler ve ilgili tara-
flar tarafindan en sorumlu sirket
olarak gorilmek. Bu sdrdurdlebilirlik
vizyonu, Seffaf Taahhutlerimizde if-
ade edilmektedir.

Bu, operasyonlarimizin ve Uretimim-
izin tim yonlerinin cevreye mimkun
olan en az etki ile yonetilmesi icin
caba gostermemiz ve drdnlerimizi
kullanmanin, son kullanicilar agisin-
dan ergonomiyi iyilestirmesi ve daha
saglikl bir ¢alisma ortamini kolay-
lastirmasi icin 6zen gostermemiz an-
lamina gelir.

Cevre koruma konusunda hedefimiz,

cevre dostu  dretim  sUrecleri
gelistirmek ve surdurtlebilir ham
maddeler kullanmaktir.  Kullanicilar

ve cevre acisindan solvent bazli
bilesiklere oranla daha iyi olan su ba-
zl polisaj bilesiklerimiz, bu ham mad-
delere iyi bir drnek teskil etmektedir.

Politikamiz, ham maddeleri, bilesen-
leri ve hizmetleri mimkiin oldugunca
yerel olarak tedarik etmektir ve tim
tedarikgileri denetleme ve onaylama
konusuna blytk 6zen gosteriyoruz.

Tum agimiz uyum icinde, birlikte
hareket ettigi olcide sdrdurdlebilir
oluruz.

Mirka'nin Finlandiya'daki fabrikalari
kirsal kesimde yer almaktadir ve bir-
inci sinif tesislerimize yogun yatirm

yapmaya devam ediyoruz. Yetenekler-
imiz ve teknolojimiz ile gurur duy-
makla kalmiyor, ayni zamanda kirsal
bolgeyi canli tutmaya ve gelistirmeye
hem dogrudan hem de dolayli olarak
onemli katkilar saglamaktan gurur
duyuyoruz.

Musterilerimiz icin en 6nemli un-
surlar, elbette tozsuz zimparalama
¢cozUmlerimiz ve ergonomik aletler-
imizdir. Cozdmlerimizin kullanicilari-
na, yararlari bastan sonra tim slreg
boyunca sunmak ve daha gulvenli,
daha etkili ¢alismalarini ve daha az
kaynak israfini saglamak, strddrule-
bilirligin anahtarlarindan biridir.

Saglik ve ergonomi, dogal olarak Mir-
kadaki calisanlarimiz icin de gecer-
lidir. Gegtigimiz yillarda, ©6rnegin
Elektrikli El Aletleri montaj is istasyon-
larinin sdrekliiyilestiriimesi gibi, Saglik
ve GUvenlik alanlarini gelistirmeye
ve ergonomiye onemli yatirimlar
yapllmistir. - Yillardir  devam eden
sifir kaza politikamiz, bizi sirkette is
guvenligini ve refahini dinya stand-
artlarinda surekli iyilestirmeye yon-
lendirdi.

Sardurdlebilir - kalkinma  agisin-
dan heyecan verici bir dénemde
yaslyoruz. AB Cevre Koruma An-
lasmasi (EU Green Deal) gercekten
gUcla bir yesil dondstimU destekle-
mek icin tasarlandi ve daha da buyuk
ve hizl kalkinma adimlarina olanak
saglamak icin, bir¢ok yatimmin bu
yonde kanalize edilmesi planlandi.
Mirka, Avrupadaki tim zimpara sek-

tordnun daha da glcla bir strddrdle-
bilir kalkinmaya 6nculik etmek icin
bir araya geldigi Avrupa Strdurule-
bilir Zimpara Ureticileri (Sustainable
European Abrasives Manufacturer /
SEAM) programinin kurucu Gyesidir.

Su anda tim dunya COVID-19 salgini
ile micadele ediyor. Tarihsel olarak
maalesef ekonomik zorluklar ve kriz
doénemlerinde strdurulebilirlige da-
ha az oncelik verilmesi yoninde bir
egilim vardir, ancak ben simdi duru-
mun farkli oldugunu distindyorum.

AB Cevre Koruma Anlasmasi ve
yesil ve dijital donisim, Avrupada-
ki kurtarma programlarinin ayriimaz
parcalar olacaktir. Ortam her zaman-
kinden buyuk bir kriz altinda olsa da,
bunu gerceklestirecek gicld irade
ve kapasitenin hala var olduguna in-
anlyorum.

Burada bahsedilen konularla ilgili
ayrintilar ve cok daha fazlasini, bu
Surdurulebilirlik raporunda inceleye-
bilirsiniz. Sonucta, sektérimuzdeki en
sorumlu sirket olma vizyonumuzdan
hicbir zaman vazge¢meyecegimizi
biliyoruz.  Basarilarimiz ile  gurur
duyuyoruz, ama ayni zamanda, daha
strdurulebilir bir dinya yaratmak igin
gelecekte karsilasabilecegimiz zor-
luklar konusunda bilingliyiz. Biz Uzer-
imize dUseni yapmaya kararlyz!

Stefan Sjoberg, CEO
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Mirka Way ve Organizasyonumuz

. . o o “Musterilerin ve ilgili kesimlerin temel
Mirka'da her gorevin kendine 6zel gereksinimleri Usterile €ng esimierin teme

oldugunu biliyoruz; bu nedenle ihtiyaclarini tam is alanlarimizda bizi bir pazar lideri
Olarak karsllayan 'Smarl.ama.(fp.zgmler saglamakicin, ve yenilikciligi tesvik eden, en fazla
musterilerimizle yakin isbirligi icinde ¢alisiyoruz.

Msteri destek birimindeki teknik uzmanlarimiz, her sorumluluk sahibi sirket olarak gordigi
musterinin tam olarak neye ihtiyaci oldugunu net bir pazar konumuna ulasmak istiyoruz.”
bir sekilde anladiktan sonra, operasyonun her adiminda

basarili sonuglarin elde edilmesini saglayan yuksek

kaliteli Grlnler, sUrecler ve egitim dnerir.

Sardurdlebilirlik, Mirka Way'e entegre edilmistir. Sistem
tlm dogru parcalarla kuruldugunda ve musteriler
mikemmel sonuglar elde etmek icin gereken tiim firsatini saglamak istiyoruz.”
bilgilere sahip oldugunda, calismalar daha strdurdlebilir

hale gelir.

“Insanlara daha iyi performans sergileme

Sorumluluk duyuyoruz Yenilikgiyiz

Tum sonuglar ve kaynaklar Yeni fikirlere agik. Stirekli daha
icin. Etik is uygulamalari. iyiye ulasma ¢abasi. Kendimiz,
Yapilandiriimis ve iyi organize mUsterilerimiz ve tim toplum
edilmis. Maliyete duyarli. icin yararli cézUmler Uretiriz.
Kararhyiz Saygiliyiz

Verdigimiz sdzleri tutariz. Her birey degerlidir ve katki
Musterinin yaninda. Yuksek saglayabilir. Acik bir calisma
performansa odaklilik. ortami. Sicak ve samimi. Adil.

Tutkulu kisiler

Ana sirket KWH Group Ltd
Sirketimiz Mirka Ltd. |
MIRKA LTD. YONETiIM KURULU Organizasyonumuz
: Mirka'nin uzun vadeli gru
18 yan kurulug o grup
stratejisi, grubun yillik olarak
) hazirlanan ve Mirka'nin
Yénetim Kurulu Bgsg‘,’sz" KWH Group Ltd YAN KURULUSLARIN YONETIM KURULLARI Yonetim Ekibi ve Yonetim
4 hissedar lye Yonetim Kurulu Baskani: Mirka Ltd. Kurulu tarafindan onaylanan
1 bagimsiz tye Satis Direktort Mirka Ltd. CEO’su Mirka Ltd. kapsamh |§ p|an|n|n temelini
Finans Direktori | | |
Yan kurulusun Genel Miduirti olusturur. Is planmnin
o o Balge Muidiirii hazirlanmasinda tim sirket
MIRKA LTD. YONETIM EKIBI 18 yan kurulusumuz, %100 oraninda i te ;
CEO Mirka Ltdye aitir ve fabrika b|r|"m|e.r| yer alir.
Ar-Ge Direktorii Departman diizeyinde hedefler,
Finans Direktori i = i i
Ureti Direktori is plamna ggrebellrllemr‘.‘ .
Pazarlama Direktérii Ana sirket Mirka Oy'un yonetim
Satis Direktdrd, Yiizey Finisajl HARICI DENETGILER ekibinde bir ¢alisan temsilcisi

Sy DI T ks e il Yan kuruluslar i¢in Mirka Ltd. tarafindan atanur.
Operasyon Direktorii HEITE : ’ bulunmaktadir.
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insanlarin siirdiirdiigi basari

Otomasyon, calisanlarin strekli egitimini gerektirir

Mirka, 6nemi giderek artan perso-
nel egitimine biyiik caba sarf et-
mektedir. Manuel calismanin yer-
ini otomatik siregler aldigindan,
artik yeni becerilere ihtiyac¢ duyul-
maktadir.

Mirka has always been committed to
training its personnel. In recent years,
however, training has become even
more important. As more and more
processes are automated and digital-
ised, there are constantly lots of new
things to learn. At the same time, fo-
cus has shifted from routine manual
work towards knowledge and exper-
tise work.

“We really put great effort into train-
ing. In addition to training our cur-
rent employees, we are also con-
stantly hiring new employees to get
the right kind of expertise to Mirka’,
explains HR Manager Ulla Kauppi.

Generally, Mirka employees are now-
adays required to have completed at
least a secondary education.

Committed to training.

In 2020, Mirka's white-collar work-
ers received an average of 52 hours
of training, while blue-collar work-

Finlandiya
5?3

ers were trained at an average of 16
hours. Despite being on this high
level, the numbers dropped a bit
compared to previous years because
it was harder to organise training
during the pandemic.

“In 2020, we were able to train espe-
cially white-collar workers, as their
training is easier to organise online.
Naturally, some of the training was
related to the new situation caused
by the pandemic. For example, man-
agers had to learn how to lead re-
motely”, says Kauppi.

Development discussions each year

In addition to training, Mirka employ-
ees also participate in development
discussions each year with their su-
pervisors. Normally, these discussions
take place face-to-face, but during
2020, some discussions were held
remotely.

“We have instructed the supervisors
to pay extra attention to how the
new situation has affected employ-
ees. Remotely, it is harder to detect if
somebody is not feeling well

The main idea of the development
discussions is that the employee and

Calisanlar 2020

Calisanlar Kadin/Erkek

the supervisor sit down together to
discuss the employee’s work situa-
tion and the things he or she perhaps
wants to change.

Remote work is here to stay.

Before the corona pandemic, remote
work was not that common at Mirka.
Ulla Kauppi estimates that remote
work is here to stay, even after the
pandemic ends. Working remotely
from home has gone very well for
most people, but there are also chal-
lenges.

"People need social interaction and
want to meet their colleagues. We
can also see that interaction be-
tween different units at Mirka is not
as intense as it was before, which is
a shame. | therefore think that some
kind of a hybrid model would be
ideal in the future, where people can
work from home some of the time,
but not all week!

Yan Kuruluslar
3?1
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Her calisan grubu icin egitim saatleri
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Finlandiya Yan Kuruluslar

Degerlendirme ve performans degerlendirmeleri alan ¢alisanlar
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Giuivenlik ve refaha yapilan yatirimlar, kazancg olarak geri doner

is yerinde giivenlik ve esenlik, Mir-
ka icin uzun siiredir birinci 6ncelik
konumundadir. istikrarli ve meto-
dik calisma, diisiik kaza ve hastalik
izni oranlari ile sonuclandi.

Mirka'dayenibircalisanise basladigin-
da, son derece kapsamli ve yogun bir
guvenlik egitiminden gecer. Uretim
bolimindeki calisanlara, her bes
yilda bir yenilenmesi gereken bir is
guvenligi kartr verilir. Bunlar, Mirka'nin
glvenlik konularini ne denli ciddiye
aldigina dair sadece birkac 6rnek-
tir. Son vyillarda, ayni zamanda Mirka
stratejisinin bir parcasi da oldugun-
dan, glvenlige daha da fazla oda-
klanildi. Bu, glvenlik calismasinda,
yonetim de dahil olmak Uzere tim
sirketin kararli olmasi anlamina gelir.

Guvenlik sorunlari aninda bildiril-
ir Mirkada, herkesin guvenlik so-
runlarini derhal bildirebilecegdi bir
sistemi bulunmaktadir. “Calisanlarin
genel olarak givenlik konularini cid-
diye aldiklarini kanitlayan, cok sayida
bildirim aliyoruz. Insanlar, baska-
lari icin harika ornekler teskil eden
olumlu seyleri de bildirebilir” diye
acikliyor Mirka IK Mdurt Ulla Kaup-
pi. GUvenlik calismalar, 2020 yilinda
BeSafe kampanyasinin baslatiimasiy-
la yogunlastirildi. Kampanya, glven-
lik sorunlarina yonelik farkindaligi,
eskisinden ¢ok daha fazla artirmayi
amachyordu.

Pandemi sirasinda giivenlik

Mirka'nin kapsamli gtvenlik calismasi,
distk kaza oranlari ile karsiligini ver-

di. 2020 yilinda Mirkada 13 is kazasi
meydana geldi ve LTIR (Kayip Zaman-
Il Yaralanma Orani / Lost Time Inju-
ry Rate), her sektor icin son derece
dastk bir rakam olan 7,0 dizeyinde
kaldi.

2020de Mirka, korona pandemisi ile
mucadelesi sirasinda, énceki glven-
lik calismalarindan buyuk olcide fay-
dalandi. Uretim, calisanlarin fiziksel
olarak toplanmasini dnlemek icin hizli
bir sekilde farkli glivenlik bolgelerine
ayrildi. Bu ve diger onleyici tedbirler
sayesinde, Mirka calisanlar arasinda
yalnizca tesadUfi korona enfeksiyon-
lari meydana geldi ve Uretim ve tesli-
mat glvenligi hicbir zaman tehlikeye
atilmad.

Ortam yeniden normale
dondigunde, Mirka daha Once
duzenliolarak organize edilen“gtven-
lik  yGrdyUsleri'ni  strddrebilmeyi
umuyor. Bu ytrtydsler sirasinda farkli
departmanlardan insanlar, potansiyel
guvenlik tehlikelerini incelemek icin
birbirlerini ziyaret ettiler. insanlar ken-
di boltmlerine karsi yeterince objek-
tif ve duyarli olamayabileceginden,
bunun etkili oldugu kanitlanmistrr.

Diisiik hastalik izni oranlan

Mirka, is yerinde glvenligin yani sira
refahi da desteklemek igin strek-
li calismalar yapmaktadir. 2020de
hastalik izni orani, endustriyel bir is
yeri icin alisilmadik derecede dusuk
bir oran olan %4,1'di. Oran, muhte-
melen pandemi kisitlamalar sonu-
cunda genel olarak dustk enfeksiy-

on oranlarli nedeniyle, bir dnceki yila
gore biraz azaldl.

Ulla Kauppi “Rakamlarimiz zaten ¢ok
iyi seviyede oldugu icin, onlari daha
da asagi cekmek o kadar kolay degil.
Ancak 2021 hedefimiz %3,7 hastalik
izni oranidir” diyor.

Mirka bu iyi oranlara ulasmak icin ne
yapti? Guvenlik konularinda oldugu
gibi, her sey bircok kiguk gunlik
onlemden olusan uzun vadeli kesin-
tisiz calismakta odaklaniyor. Ve dogal
olarak, dusik kaza oranlari da, dusik
hastalik izni oranlarina déndstyor.

Mirka'nin,  potansiyel  sorunlarin
bldytmeden 6nce ele alindigdi, “erken
destek stratejisi"adi verilen bir strate-
jisi bulunmaktadir.

Ulla Kauppi bunu “Denetcilere erken
bir asamada mudahale etmeleri ve
karsilikli gordsmek Gzere bir dizi so-
ru sormalari talimati verildi. Ayrica
is sagligimizin da dahil edilmesi icin
duastk bir esik belirlendi. Gerek fabrika
calisanlari, gerekse ofis calisanlari igin
birbirine olduk¢a benzer yontemler
kullaniliyor! s6zleri ile agikliyor.

Mirka’nin 2010 - 2020 yillar1 arasinda Finlandiya’daki yaralanma orani

(Injury Rate / IR) gecmisi
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Seffaf Uretim

Devrim niteligindeki yeni teknoloji, Gretim enerjisinde %95 tasarruf sagliyor

Mirka, birka¢ yildir zimparalar icin
yepyeni bir dretim yontemi gelistiri-
yor. Bu ¢igir acan yontem yalnizca
enerji agisindan muazzam verimli
olmakla kalmiyor; ayni zamanda te-
hlikeli kimyasallar olmadan Uretim
yapilmasina da olanak sagliyor.

Mirka, tarihi boyunca Ar-Ge'ye yodun
yatinm yapti ve en ¢ok taninan érnek
olan tozsuz zimparalama ile, devrim
niteliginde bircok ¢6zUm Uretti. Sim-
di Mirka, tamamen yeni bir Uretim
yonteminin tanitimi ile, sirket tarihin-
deki en buyutk teknoloji sigramasini
gerceklestiriyor. Mirka'nin yeni makinel-
erinde, kum tanelerini kagida baglayan
tutkal, eski makinelerde oldugu gibi
tutkalin istyla sertlestirilmesi yerine yUk-
sek enerjili kirleme ile sertlestirilir.

Ar-Ge Direktord Mats Sundell bunu
“Eski makineleri dev kagit makineleri
ile karsilastirabilirsiniz, yeni makineler
ise daha ¢ok dijital yazicilara benziyor.
Eski makineler yUzlerce metre uzun-
lugunda, yenileri ise sadece 25 metre!
seklinde acikliyor.

iki yeni makine

Eski makinelerin bu kadar buyuk ol-
masinin nedeni, kum tanelerini kagida
baglamakicin 1si kullanan dev kurutuc-
ulara sahip olmalaridir. Bu tretim yon-
teminin oldukga enerji agirlikli oldugu
ve bu nedenle yeni makinelerin eski
makinelere gore %95'e varan oran-
da daha az enerji kullandigr agiktir.

Mirka, yeni makine tipini on yil 6nce
gelistirmistir ve glinimdzde, bu alan-
da bir 6nctdur. Su anda, bu yeni tip
iki makine gayet duzgin calismakta
ve musteriler icin zimparalar Uret-
mektedir. 2021de yeni dretim yon-
teminin, tUm Mirka zimparalarinin
satis degerinin Gnemli bir boIUMUnG
olusturacagi tahmin ediliyor.

Mats Sundell,"2020, bu yeni tretim yon-
temi icin gercekten bir atilimdi” diyor.
Daha az kimyasal

BlyUk olctde azaltilan enerji tiketimi,

yeni Uretim yontemi ile erisilen avan-
tajlardan yalnizca biridir. Diger yarar-
lari arasinda, tehlikeli kimyasallarin
azalmasi ve Uretimde daha az atik
olusmasi yer alir.

“Zimparalarda kullanilan geleneksel
yapistirci tird, formaldehit kimyasi ger-
ektirir. Serbest formaldehit bugtin, hem
zimparalarin dretiminde hem de zim-
paray! kullanan son musteri icin bir teh-
like olusturan ‘olasi kanserojen madde’
olarak etiketlenmistir. Hi¢ formaldehit
gerektirmeyen ve son musteriye daha
saglikli bir calisma ortami saglayan bir
dretim yontemi buldugumuz icin ¢ok
mutluyuzdiyor Sundell.

Daha az atik

Yeni makinelerle her Gretim adimi ¢ok

Enerji kullanimi 2020

daha kusursuz gerceklestirilebiliyor.
Bu nedenle, daha az atik olusuyor.

"Omegin artik kum tanelerini yalniz-
ca gereken alanlara yazdirabiliyoruz,
tim kagida degil. Ayrica, yeni tutkal
tUrG eskisi kadar hizli bitmiyor, bu da
daha az tutkal atiginin olmasi anlami-
na geliyor!

Mats Sundell'in gelecek vizyonunda
Mirka, zimparalara veri de yazdir-
arak mdasterilerin Gretim sUreclerini
otomatiklestirmelerine  ve  akisini
dizenlemelerine olanak taniyacak.

“Benim tahminim, on yil icinde tdm
Mirka zimparalarinin bu yeni teknolo-
jiyle Uretilecegi yoninde!

265 169 (GJ) Yenilenebilir, 179 937 (GJ) Yenilenemez

Dolayli Enerji

Kullanimi
\]

N\ 356003
|

Dogrudan enerji kullanimi

Biyogaz 24512 GJ

Sivi Gaz 64589 GJ

Enerji kaynagina gore enerji kullanimi

O Yenilenemez Buhar %8
O VYenilenebilir Buhar %44
@ Yenilenemez Elektrik %24
@ VYenilenebilir Elektrik %14
O Yenilenemez Isi %1

@ VYenilenebilir Isi %9

- 89101 GJ
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Elektrik kullanimi (GJ)

O Yenilenemez @ Yenilenebilir
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Basarili kalite kampanyasi, fabrika atiklarinda 6nemli
Olclide diisuis sagladi.

Mirka 2020 yilinda, 6zellikle tre-
timdeki israfi azaltarak kalite ve
tiretkenligi artirmak icin bir kam-
panya baslatti. Kampanya, hede-
fler asildigi icin basarli olarak ni-
telendirilebilir.

2020 yilinin basinda calisanlara yone-
lik bir kampanya baslatildi. Mirka'nin
en buydk kaplamali zimpara drin-
lerinden ikisi, daha yakindan incelen-
mek Uzere secildi — Gold 80 ve Gold
320. Amag, gereksiz atiklarin Gretimin
hangi asamalarinda ortaya ciktigini
bulmak ve ¢alisanlar bilin¢lendirerek
calisma seklini degistirmekti. Ayrica
kampanya icin somut hedefler de be-
lirlendi. Onlemler, iki Gold Griin icin
250.000 Euro'luk ve tim Mirka triin-
leriicin bir milyon Euro'luk tasarruf ile
sonuglanmaliydi.

Hedefler asildi. Yil sonunda, hedefler
asildigr icin kampanyanin  basarili
oldugu kanitlandi. Tasarruf, yakin-
dan incelenen Gold Urlnler igin
hedeflenen degerin birka¢ bin avro
Uzerindeydi ve lyilestirilmis calisma
yontemleri diger Urlnlere de yayil-
maya basladigindan, Mirkanin tim
drtnleri icin onemli dizeyde bir to-
plam tasarrufa ulasildi. Kampanyayi
yoneten Uretim biriminin yoneticisi
Joakim Hinders, sonuglardan ¢ok
memnun: "Hedefleri asmayi basarmis
olmamiz elbette cok glzel. 2020
yilinda sdrecler teknik anlamda fazla
degismeden kaldigindan, tasarruflarin,
kampanyamizin ve calisanlarda ar-
tan farkindaligin bir sonucu oldugu
cok acik. Hedeflere ulasmamiza katki
saglayan bir diger unsur da, makinel-
erimizde minimum siparis miktarin-
daki degisiklik oldu!

Gergeki Onlemler

O zaman, bu etkileyici sonuglara nasil
ulasildi? Alinan dénlemler son derece
gercekgiydi.

“Uretimin tim asamalarini cok dikkat-
li bir sekilde inceledik. Ayrica ¢alisan-
lara bunu neden yaptigimizi ve kendi

calisma bicimlerini nasil gelistirebi-
leceklerini anlatmak icin blytk caba
harcadik. Calisanlarin kendi eylem-
lerinin Mirka’nin sonucunu nasil et-
kiledigini anlamalarini istiyoruz” diye
acikliyor Joakim Hinders.

Atiklara yakindan dikkat

Galisanlar, atiklara cok dikkat etmel-
eri ve atiklarin meydana geldigi tim
olaylarr bildirmeleri icin tesvik edildi.
Atiklarin en bUytk kisminin Gretim
srecinin sonunda ortaya ¢iktigi hi-
zla saptandi. Bazi Uretim hatlarinda,
calisanlarin, yeterli kalitede olmamasi
durumunda her makara basinda
on metreye kadar kesme aliskan-
hgr vardi. Bu malzeme Uretimin bir
sonraki adiminda hicbir sekilde kul-
lanilamadigindan, blyuk miktarlarda
mukemmel derecede ince zimpara
¢ope atiliyordu.

Joakim Hinders bu durumu “Bu
gercekten kimsenin hatasi degildi;
yalnizca daha 6nce bunlara yeter-
ince dikkat etmemistik. Son yillarda
Uretimde gUvenlige gUclU bir sekilde
odaklandik; belki de Uretkenlik ve ka-
lite sorunlari bu nedenle hak ettikleri
ilgiyi gormediler” diyerek agikliyor.

Surekli iyilestirme Bununla birlikte,
kampanyanin baslattigr ¢alismalarin
devam ettirilmesi ve sdrekli iyilestir-
melerin yapilmasi hedeflendiginden,
verimlilik ve kalite konularl gelecekte
de gundemin Ust siralarinda yer al-
maya devam edecektir. 2021de da-
ha yakindan incelenmek Uzere yeni
bir Gran secildi. Mirka, dretimde hem
kagit israfini, hem de zimpara kumu
ve tutkal atiklarini nasil en aza indire-
cegini de daha yakindan inceleyecek.
"Amacimiz, zamanla tim ¢alisanlarin
atik olusumunu otomatik onleye-
cek sekilde calismasidir. Bu da, yeni
calisma yontemlerinin sonunda bir
aliskanlik haline gelmesi icin egitim
gerektirir”
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Uretim atiklar 2020
Atik miktarlari ve atilarin ele alinmasi
(Kiresel, ton)
O Gerikazanm @ Kati atik sahalart @ Geri déniistiirme
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 s~ rrzz rrz Ve y/7 rrrs.
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Uretim atiklar 2020

O Gerikazanm 5.332ton @ Kati atik sahalari 262ton @ Geri doniistiirme 228 ton
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Tehlikeli/Tehlikesiz atiklar 2020

5

O Tehlikesiz 4.388 ton @ Tehlikeli 1.434 ton

Materyal kullanimi 2020

7.913 Ton Yenilenebilir, 7.096 Ton Yenilenemez
Materyal kullanimi

Metal 0,2 ton

Stearat 1,2 ton

Polisaj maddesi 1,4 ton

Aletler ve makineler 2,1 ton

N

Destek malzemesi 37,5 ton
Tutkal 23,3 ton
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13925 ton
O Yenilenemeyen Materyaller ve Ambalaj Malzemeleri 6.918 ton
© Yenilenemeyen Ambalaj Malzemeleri 178 ton
@ Uriinlerdeki Yenilenebilir Materyaller 4.667 ton
@ VYenilenebilir Ambalaj Malzemeleri 3.246 ton
Toplam 68.796 m?
@ Sebeke suyu @ Yeralti suyu
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Karbondioksit (CO2) 2020

Ton karbondioksit (CO,)

2019 2020
Jeppo
o Adven (biyoyakit) 8708 92618
& Propan gazi 2902 3109
% Elektrik 5129 4928
Oravais
& Adven yagi 187 72
% Elektrik 1634 1615
Karis
& Propan gazi 691 777
% Elektrik 593 609
Jakobstad
% Elektrik 1799 1694
Opglabbeek
% Elektrik 0 68
Fino Mornasco
% Elektrik 296 287
22 644 23 355

irket arabalarindan ton CO,

N

Finlandiya 57 @ Yan kuruluglar 33.687

N
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Seffaf Ortak

Yerel satin alimlar sayesinde daha dusuk karbon ayak izi

Onlarca yildir Mirka'nin stratejisi,
bilesenlerini ve ham maddelerini
miimkiin oldugunca yerel tedar-
ikcilerden satin almak olmustur.
Kisa nakliye mesafelerine ve daha
disuk karbon ayak izine ek olarak,
bu strateji ayni zamanda kaliteyi
ve teslimat glivenligini de artirir.

Mirka, teknik ve ekonomik agidan
birbirine benzer iki farkl tedarikgi
arasinda secim yapmasi gerektiginde,
genellikle Mirka'nin Finlandiya'daki
Uretim tesislerine cografi olarak daha
yakin olan tedarikcliyi tercih eder. Bu
calisma seklinin bircok faydasi vardir:

- Kisa tasima mesafeleri

- Daha dusuk karbon ayak izi

« Zaman tasarrufu

+ Tam zamaninda teslimatlar

« Artinlmis tedarik guvenligi

- Tedarikgiler ile daha yakin iliski

- Kalitenin izlenmesinin kolaylasmasi

Mirka onlarca yildir kesintisiz olarak
bu ilkeye gore calistigindan, buyuk
bir yerel tedarik¢i agina sahiptir. Mirka
tarafindan kullanilan ham maddel-
erin yarisindan fazlasi ve bilesenlerin
ylzde 30'u, Ostrobothnian bolgesin-
den veya genel olarak Finlandiyadan
gelmektedir.

Mirka Operasyon Direktérd Joachim
Rannar, “Bazi bilesenleri Asyadan da-
ha dustk fiyata alabilseniz de, her
zaman toplam maliyeti g6z 6ninde
bulundurmalisiniz” diye aciklyor.

“Uzun tasimalar hem zaman, hem
de para agisindan maliyetleri artiryor
ve bir sorun oldugunda tedarikgi ne
kadar yakinsa, ¢ozmek genellikle o
kadar kolay oluyor. Tedarikcinin Mir-
ka'yl ve ihtiyaclarmizi tanimak icin
fabrikamizi ziyaret etmesi de bulyUk
fayda saglyor!

Daha az nakliye ve daha az paketleme

Bu calisma sekli, zimparalar ham mad-
delerinden, elektrikli alet bilesenlerine
kadar Mirkadaki tim kaynak tedarikleri
icin gecerlidir. Mirka, on yil dnce elek-
trikli aletleri Gretmeye ilk basladiginda,
bilesenler oncelikle Asyadan tedarik
edildi, ancak daha sonra bunun yerine
Fin tedarikgiler secildi.

"Yakin ¢evrenizdeki insanlarla iletisim
kurabildiginiz zaman, isleri halletmek
daha kolay oluyor. Ayrica bir kon-
teynerin  tamamini  dolduramiyor-
saniz, nakliye maliyetleri oldukga yutk-
sek olabilir. Neyse ki, makinelerimiz
icin yerel bilesen tedarikgilerini bul-
mak kolay oldu. Fin tedarikgiler bu-
lamadigimizda, bizim icin bir sonraki
adim Avrupali tedarikgiler aramaktir.
Fabrikalarimiza ne kadar yakinlarsa, o
kadar iyi" diyor Rannar.

Yeniden kullanilabilir ambalaj

Bu tedarikgi stratejisinin cevresel fay-
dalari yalnizca daha kisalan nakliye
mesafelerinden degil, daha az pa-
ketlemeden de kaynaklanmaktadir.

Tasima ne kadar uzun olursa, genel-
likle o kadar fazla paketleme gerekir.
Mirka, vyerel tedarikcilerle yeniden
kullanilabilir - ambalajli - déontstmla
sistemler gelistirebilmistir.

“Bunu hem bizim, hem de tedarikgil-
erimiz i¢in bir kazan-kazan durumu
olarak gortyorum. Kalite konusunda
yUksek taleplerimiz oldugunu biliyor-
lar ve hem kaliteyi, hem de surecleri
karsilikl olarak gelistirmeyi basardik”

2020de basarili strateji

Pandemi nedeniyle calkantili gecen
2020de, yerel kaynak bulma stratejisi
her zamankinden faydali oldu. Yilin
basinda, Cindeki kilittenmeler ned-
eniyle Asya'dan tedarik zincirlerinde
sikinti yasandi. Ardindan, Asyadan na-
kliye kapasitesi sorunlari bas gosterdi.

"Yerel tedarikgilerimizin cogu Asyadan
gelen ham madde ve bilegenlere bagimli
oldugundan, elbette biz de bu sorun-
lardan muaf degildik. Ote yandan, tim
kaynaklarimizi Asyadan tedarik etmis
olsaydik, cok daha iyi bir konumda olur-
duk. 2020den cikardigimiz ders, riskleri
yaymak icin bircok farkli tedarikgiye sa-
hip olmanin hayati 6nem tagimasidir”
diyor Rannar.

Yerel belediyelere tedarikgi giderleri
(Finlandiya'daki dort tretim tesisimize de 100 km'den yakin)

Pietarsaari 74 %
Vaasa-Mustasaari 4.5%
Voyri 4.3 %
Uusikaarlepyy 3.9%
Raasepori 1.7 %
Kokkola 1.3 %
Kauhava 0.8 %
Kruunupyy 0.2 %
Pedersore 0.1%
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Avrupa’da sektor standartlarini belirleyen program

Avrupa Zimpara Ureticileri Federa-
syonu (FEPA) Gyesi olan Mirka, 2020de
baslatilan Surddrdlebilir Avrupa Zim-
para Ureticileri (SEAM) programinin
kurulusunda merkezi bir rol Gstlendi.

SEAM programinin amaci, Avrupali
zimpara Ureticilerini, cogunlukla Gretim
ve dagitimda, sdrdUrulebilir blytme
ve surddrdlebilirlik iyilestirmelerine
giden yolda desteklemek ve yardimci
olmaktir. Program, strdurulebilirligin
U¢ temel dayanagina gore dizenlen-
mistir: cevre, is glicl ve ekonomi.

Ureticilerin programa kabul edilmek
icin bu dayanaklar kapsaminda bir

%SE A

Sustainable European Abrasive Manufacturers

dizi minimum gereksinimi karsilamasi
gerekiyordu ve Mirka icin bu, strdUrdle-
bilirlik taahhidimuiz sayesinde dogal
bir sekilde gerceklesti.

SEAM programinin ana fikri, sektord,
Avrupadaki tim zimpara sektériindn
daha da giiclu bir strduralebilir kalkin-

Tozsuz: Hindistan'da Abranet’ten temiz hava

“Tek bir evimiz varMirka India, cevre
koruma konusunda kararl bir inan-
ca sahiptir. Mirka'nin kuresel olarak
gerceklestirdigi eylemleri daha da
glglendirmek icin, temiz ve saglikli
bir cevre yaratan bir ¢6zUm sunarak
bir adim daha attilar.

Mirka'nin tozsuz ¢6zdmd, dogdugu
glinden bu yana piyasada bayuk bir
heyecan yarattl. Abranet + Mirka

DEROS + Toz Ayirma Unitesi kom-
binasyonu, musterilerimiz ve ortak-
larimizicin degerlibiranlasmadir. 2019
yllinda Mirka India, ¢6zimUmizin
cevreye nasil fayda saglayabilecegini
kanitlad!.

Ahsap atolyelerinden toplanan bilg-
ilerle, Mirka'nin tozsuz ¢6zimunin
8 saatlik vardiyada yaklasik 2,3 kg
toz yakaladigr bulgusuna ulastilar.
Bunu gerceklerle desteklemek icin,
tek bir kutsal Hint inciri ya da diger
adiyla ‘peepal’agacinin yakaladigi toz
miktarinin ayda yaklasik 2,3 kg old-
ugu hesaplanmistir. Bu, Abranet kul-
lanmanin 26 adac dikmeye esdeger
oldugu anlamina gelir.

Sonug olarak Mirka India, bir sivil
toplum 6rgttt olan Give Me Trees
vakfi ile ortaklik kurdu ve dinyada

Brezilya'da arac¢ filosunun yenilenmesi

Bircok Ulkede, 6rnedin musterileri
ziyaret ederken, araba bir zorunluluk-
tur ve Brezilya da bir istisna degildir.
Ancak herkes tarafindan bilindigi gibi,
ulasimdan kaynaklanan emisyonlarin
bayUk bir cevresel etkisi vardir.

Bu nedenle Mirka Brazil de Uzerine
diseni yapmaya karar verdi ve arag
filosu yenilenirken, geleneksel yakit-
larla calisan araclar yerine, daha cevre

dostu alternatiflere agirlik verilmesi
stratejisini savundu.

Bu, dizel ve benzinden, biyoyakit ve
hibrit araglari destekleyerek uzaklas-
mak anlamina geliyordu. Bu strateji,
2020'nin sonunda meyvesini verdi:
Mirka Brazil'in otomobil filosunun
artik yalnizca yizde 16'si gelenek-
sel yakitlarla calisan araclardan (%8
benzin, %8 dizel) olusuyordu. Su anda

maya oncllik etmekicin bir araya gel-
erek, cevresel verimlilik, Gretim perfor-
mansi ve is givenligi arasindaki dogru
dengeyi bulabilecedi daha yuksek bir
noktaya ceken bir Avrupa sirddrdle-
bilirlik standardi olusturmaktir.

kirliligin en yogun gorildugu se-
hirlerinden biri olan Delhide Dust
Tree kampanyasini baslatti. Kampa-
nyanin ana hatti, Mirka Indianin, satilan
her 500 Abranet diski icin Delhide be-
lirlenen yesil alanlara bir peepal agaci
dikmesiydi. llgilenen musteriler de,
kendini idame ettiren bir eko sistemin
dogal fenomeni ile tanistinldiklari bu
agac ekimlerine davet edildi.

Dikimden sonra agaclarin bakimini,
resmi kurumlar ile isbirligi icinde Give
Me Trees vakfi Ustleniyor. Kampan-
ya, basarili olmak icin gereken tim
bilesenlere sahipti ve Hindistan'daki
musteriler arasinda heyecan yarattl.
Ne yazik ki, korona salgininin pat-
lak vermesi ve ardindan gelen tim
kisitlamalar sonucunda, kampanya
2020de askiya alindi.

filonun cogu biyoyakitla calisiyor (%67)
ve vyaklasik beste biri hibrit araclardan
olusuyor.

Gelecekte arac filosunu daha cevre dos-
tu hale getirecek olasiliklarin arastiril-
masl ve hibrit ve elektrikli araglarin
sayllarinin artinlmasi planlaniyor.



Raporlama ilkeleri

Mirka, Surdurulebilirlik Raporunu iki yilda bir yayin-
lamaktadir. Bu rapor 2019 - 2020 yillarinda kurumsal
surdurilebilirlige yoneliktir ve rapordaki bilgiler, aksi
belirtilmedik¢e Mirka Ltd/nin dogrudan kontroli
altindaki tiim birimlerden toplanir.

Surdurilebilirlik Raporuna ek olarak, Mirka KWH
Group Ltd/nin Yillik Raporunun bir parcasi olarak en
onemli finansal gostergeleri iceren yillik incelemesini
yayinlar.

Mirka'nin 2020 Surdurulebilirlik Raporu, GRI Stand-
artlarini referans alan bir rapordur (daha fazla ayrinti
icin icerik dizinine basvurabilirsiniz). Raporlanan

konular ve gostergeler ticari dnemlerine, etkilerine
ve paydaslarin beklenti ve ihtiyaclarina gore secilmistir.
Ayrica Birlesmis Milletlerin Strdirilebilir Kalkinma
Hedefleri'ne de ¢apraz referansta bulunduk.

Raporlanan gdstergeler ve konular, paydaslarimiza
degerlendirme icin kapsamli ve glvenilir bilgiler
ve Mirka’nin ekonomik, sosyal ve cevresel sorumlu-
lugunun seffaf bir resmini sunar. Bilgilerimizi kapsaml,
seffaf ve anlasilir bir sekilde sunmak istiyoruz.

Amacimiz, yalnizca olumlu gelismelere odaklanmak
yerine, faaliyetlerimize objektif bir genel bakis sagla-
maktir. Mimkiin oldugu durumlarda, karsilastirma

amaciyla giincel ve 6nceki donemlere ait bilgileri
raporladik. Yonetim Kurulumuz bu yayini onaylamis
ve sunulan bilgilerin dogru ve dogrulanabilir old-
ugunu teyit etmistir.

Raporumuz hakkinda daha fazla bilgi icin lttfen
iletisime gecin: communications@mirka.com

Tel: +358 (0)20 760 211

GRI hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin, asagidaki
adresi ziyaret edin:

www.globalreporting.org




MIRKA.  [CERIK DIZINI

ACIKLAMA GRI REFERANSI YER EKSIKLIKLER

GRI 102: 2016 Genel agiklamalar
1. Kurumsal profil

Kurulusun adi 102-1 www.mirka.com/sustainability

Faaliyetler, markalar, Grtinler ve hizmetler 102-1 www.mirka.com/sustainability and Global Mirka
Operasyonlarin yerzi 102-3 www.mirka.com/sustainability and Global Mirka
Miilkiyet ve yasal bicim 102-4 www.mirka.com/sustainability and Global Mirka
Hizmet verilen pazarlar 102-5 www.mirka.com/sustainability and Global Mirka
Hizmet verilen pazarlar 102-6 www.mirka.com/sustainability and Global Mirka
Calisanlar ve diger isciler hakkinda bilgi 102-7 Infographics, www.mirka.com/sustainability, The Mirka Way
Calisanlar ve diger isciler hakkinda bilgi 102-8 Infographics, www.mirka.com/sustainability
Kurulusta ve tedarik zincirindeki 6nemli degisiklikler 102-10 Infographics, www.mirka.com/sustainability
Dernek Uyelikleri 102-13 Mirka Hakkinda

2. Strateji

Ust diizey karar mekanizmalarinin beyanlari 102-14 CEO'muzdan genel degerlendirme

3. Ahlaki degerler ve diiriistliik

Degerler, ilkeler, standartlar ve davranis normlari 102-16 Mirka Hakkinda, www.mirka.com/sustainability
4.Yoénetim
Yonetim yapisi 102-18 www.mirka.com/sustainability, The Mirka Way

5. Paydas katilimi

Paydas gruplarinin listesi 102-40 Mirka Hakkinda
Toplu is sozlesmeleri 102-41 Mirka Hakkinda
Paydaslarin belirlenmesi ve secilmesi 102-42 Mirka Hakkinda

6. Raporlama uygulamasi

Raporlamadaki degisiklikler 102-49 Reporting Principles
Raporlama donemi 102-50 Reporting Principles
En son raporun tarihi 102-51 Reporting Principles
Raporlama dénguis 102-52 Reporting Principles
Raporlailgili sorular igin iletisim noktasi 102-53 Reporting Principles
GRI standartlarina uygun raporlama talepleri 102-54 Reporting Principles
GRI icerik indeksi 102-55 Content index

GRI 204: 2016 Satin Alma Uygulamalari

Yerel tedarikgilere yapilan harcamalarin orani 204-1 Infographs, Clean partner

GRI 205: 2016 Yolsuzlukla Miicadele

Yolsuzlukla miicadele politika ve proseddirleri hakkinda

iletisim ve egitim 205-2 About Mirka Categorisation by region and employee category
Teyit edilmis yolsuzluk vakalari ve alinan tedbirler 205-3 About Mirka

GRI 301: 2016 Malzemeler

Agirlik veya hacim cinsinde, kullanilan malzemeler 301-1 Infographs, Clean production

GRI 302: 2016 Enerji

Infographs, Clean production
Waste generated

306-3

Infographs, Clean production

Kurum ici Enerji Tiketimi 302-1 Significant changes to the organisation and its supply chain

305-1
Infographs
Water discharge
303-4
Infographs

GRI 303: 2018 Su ve Atik Sular

Su cekme 303-3 Infographs

Su tahliyesi 303-4 Infographs

GRI 305: 2016 Emisyonlar

Dogrudan (kapsam 1) GHG emisyonlari 305-1 Infographs

GRI 306: 2020 Atiklar

Infographs, Clean production

Waste generated

306-3

Infographs, Clean production

Significant changes to the organisation and its supply chain
305-1

Infographs

Water discharge

303-4

Infographs

Uretilen atiklar 306-3



MIRKA

ACIKLAMA GRI REFERANSI YER EKSIKLIKLER
GRI 401: istihdam

Yeni calisan ise alimlari ve galisanlarin degisim donguisi 401-1 Infographs

GRI 402: 2016 s giicii/Yonetim iliskileri

Operasyonel degisikliklerle ilgili minimum ihbar sureleri 402-1 About Mirka

GRI 403: 2016 is Saghdr ve Giivenligi

Is saghg ve giivenligi yénetim sistemi 403-1 Success driven by people

Tehlike tanimlama, risk degerlendirmesi ve olay incelemesi 403-2 Success driven by people

is saghg ve giivenligi konusunda isci katilimi, danismanlik ve iletisim 403-4 Success driven by people

Isci Saghginin Desteklenmesi 403-6 Success driven by people

Isle ilgili yaralanmalar 403-9 Success driven by people, Infographs
GRI 404: 2016 Egitim ve 6gretim

Calisan basina yillik ortalama egitim saati 404-1 Success driven by people, Infographs

Diizenli performans ve kariyer gelisimi incelemeleri
alan calisanlarin yiizde orani

GRI 406: 2016 Ayrimcilik yapmama
Ayrimcilik olaylari ve alinan tedbirler 408-1 About Mirka
GRI 408: Cocuk isciligi 2016

Cocuk isciligi vakalari agisindan 6nemli risk altindaki

404-3 Infographs

operasyonlar ve tedarikgiler 406-1 About Mirka

GRI 103: 2016 Yonetim yaklasimi

Oncelikli konunun agiklanmasi ve Siniri 103-1 Reporting Principles
Yonetim yaklasimi ve bilesenleri 103-2 Reporting Principles

Yonetim yaklasiminin degerlendirilmesi 103-3 Reporting Principles



