
MIRKA 
GARANTİ BELGESİ



GARANTİ BELGESİ 

Üretici veya İthalatçı Firmanın: 
Unvanı: MİRKA TURKEY ZIMPARA LTD ŞTİ 
Adresi: 19 MAYIS MH TURABOĞLU SK N.2/1 D.27 KADIKÖY 
İSTANBUL 
Telefonu: 0216 385 01 41 
Faks: 
e-posta:
Yetkilinin İmzası:
Firmanın Kaşesi:

Satıcı Firmanın: 
Unvanı: 
Adresi: 
Telefonu: 
Faks: 
e-posta:
Fatura Tarih ve Sayısı:
Teslim Tarihi ve Yeri:
Yetkilinin İmzası:
Firmanın Kaşesi:

ÜRÜNÜN 

Garanti Süresi: 2YIL 
Azami Tamir Süresi: 20 İŞ GÜNÜ 
Bandrol ve/veya Seri Numarası: 

Markası, Modeli, Cinsi: 

Mirka ANGOS ARG-B 200 55mm 10.8V 5.0Ah Mirka Intelligent Battery BPA 10850 10.8V 5.0Ah 

Mirka AOS 130NV 32mm Orbit 3,0 Mirka LEROS 950CV Wall Sander 225mm pad+screws Bag 

Mirka AOS-B 130NV 32mm 10.8V 2.5Ah Orbit 3.0 Mirka LEROS-S 950CV Wall Sander 225mm 5,0 

Mirka AOS-B 130NV 32mm 10.8V w/o Battery/Charger Mirka OS 343CV 75x100mm Central Vacuum Orbit 3,0 

Mirka AP 300NV 77mm Non Vacuum Mirka OS 343DB 75x100mm Dust Bag Orbit 3,0 

Mirka AROP-B 312NV 77mm 10.8V 2.5Ah Orbit12.0 Mirka OS 353CV 81x133mm Central Vacuum Orbit 3,0 

Mirka AROS-B 150NV 32mm 10.8V 2.5Ah Orbit 5.0 Mirka OS 383CV 70x198mm Central Vacuum Orbit 3,0 

Mirka ARP-B 300NV 77mm 10.8V 2.5Ah Mirka PBS 10NV 10x330mm Non Vacuum 

Mirka DEOS 343CV 75x100mm Central Vacuum Orbit 3,0 Mirka PBS 13NV 13x475mm Non Vacuum 

Mirka DEOS 353CV 81x133mm Central Vacuum Orbit 3,0 Mirka PROS 550CV 125mm Central Vacuum Orbit 5.0 

Mirka DEOS 353CV 81x133mm CV Orbit 3,0 Case Mirka PROS 625CV 150mm Central Vacuum Orbit 2.5 

Mirka DEOS 383CV 70x198mm Central Vacuum Orbit 3,0 Mirka PROS 650CV 150mm Central Vacuum Orbit 5.0 

Mirka DEOS 383CV 70x198mm CV Orbit 3,0 Case Mirka PROS 650DB 150mm Dust Bag Orbit 5.0 

Mirka DEOS 663CV 100x152x152mm Mirka PROS 680CV 150mm Central Vacuum Orbit 8.0 

Mirka DEROS 325CV 77mm Orbit 2,5 Mirka PS 1437 Polisher 150mm 

Mirka DEROS 350CV 77mm Orbit 5,0 Mirka ROP2 312NV 77mm Non Vacuum Orbit 12,0 

Mirka DEROS 550CV 125mm Central Vacuum Orbit 5,0 Mirka ROP2 512NV 125mm Non Vacuum Orbit 12,0 

Mirka DEROS 5650CV 125/150mm Vacuum Orbit 5,0 Case Mirka ROS 150NV 32mm Non Vacuum 

Mirka DEROS 625CV 150mm Central Vacuum Orbit 2,5 Mirka ROS 325CV 77mm Central Vacuum Orbit 2,5 

Mirka DEROS 650CV 150mm Central Vacuum Orbit 5,0 Mirka ROS 325NV 77mm Non Vacuum Orbit 2,5 

Mirka DEROS 680CV 150mm Central Vacuum Orbit 8,0 Mirka ROS 650CV 150mm Central Vacuum Orbit 5,0 

Mirka Dust Extractor 1125 L PC EU 230V Mirka ROS 650DB 150mm Dust Bag Orbit 5.0 

Mirka Dust Extractor 1230 L AFC 230V Mirka ROS2 510CV 125mm Central Vacuum Orbit 10,0 

Mirka Dust Extractor 1230 L PC 230V Mirka ROS2 610CV 150mm Central Vacuum Orbit 10,0 

Mirka Dust Extractor 1230 M AFC 230V Mirka ROS2 650CV 150mm Central Vacuum Orbit 5,0 

Mirka Dust Extractor 1242 M AFC 230V Mirka ROS2 850CV 200mm Central Vacuum Orbit 5,0 

Mirka Intelligent Battery BPA 10825 10.8V 2.5Ah Mirka RPS 300CV 77mm Central Vacuum 



GARANTİ ŞARTLARI 

1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve 2 (iki) yıldır.

2) Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti kapsamındadır.

3) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde 
yer alan;
a- Sözleşmeden dönme,
b- Satış bedelinden indirim isteme, 
c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
d- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme,
haklarından birini kullanabilir.

4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka
herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım
hakkını üretici veya ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen
sorumludur.

5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi

durumlarında; 
tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep 
edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur. 

6) Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve kamyonetler için ise 30 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde
mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın yetkili servis
istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı;
malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Malın
garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.

8) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu veya
tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve
Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

10) Bu garanti şartlarına dahil olan Mirka aletinde bir sorun meydana gelirse ve soruna imalat hatası, malzeme veya işçilik neden 
olmuşsa, Mirka aletinizi burada belirtilen garanti şartlarına ve koşullarına uygun olarak ücretsiz bir şekilde onaracaktır.

11) Aletinizin garantisini geçerli tutmak için, aleti Mirka'nın güvenlik ve çalıştırma talimatlarına uygun olarak kullanmanız, bakımını 
sağlamanız ve çalıştırmanız gerekmektedir

12) Aletin, pilin ve şarj cihazının endüstriyel uygulamalarda sürekli olarak kullanılması durumunda ortaya çıkabilecek kusurlardan 
firmamız sorumlu değildir.

13) Mirka’nın garantisi malzeme ve işçilik hatalarını kapsamaktadır.

14) Garanti şunları kapsamaz;
• Kötüye kullanım, kullanımda veya bakımda ihmalkarlık, kazalar, aşırı sıcaklıklara, asitlere, suya, uygun olmayan depolama
koşullarına, aşırı etkiye veya taşıma zararlarına maruz kalma nedeniyle ortaya çıkan her türlü zarar.
• Mirka’nın orijinal yedek parçaları veya aksesuarları dışındaki yedek parçaların, aksesuarların veya bileşiklerin kullanılması 
nedeniyle ortaya çıkan arızalar.
• Filtrelenmemiş havayla veya yağlanmadan kullanılan pnömatik aletler.
• Normal kullanım sürecinde yıpranan parçalar: destekleme pedi, fren keçesi, kapak, rotor, vanalar, egzoz donanımı, susturucu,
yataklar, karbon fırçaları, kauçuk yatak, pil (300 şarj işleminin üzeri) veya güç kablosu.
• Şu işlemlere maruz kalmış olan aletler: Değiştirme, onarım veya onarım teşebbüsleri (Mirka’nın yetkili servisi dışında kişilerce 
yapılan) kısmen veya tamamen parçalara ayrılmış aletler

15) Aletlerin garanti uyarınca onarılmak üzere gönderilmesi halinde, geçerli faturanın ibrazı zorunludur.



YETKİLİ TEKNİK SERVİSLER 

ARD Makine Teknik Servis ve Dış Ticaret 

İ.O.S.B. Demirciler San. Sit. Sosyal Tesis 2 Dış Kapı: 1 İç Kapı:7 
İkitelli-Başakşehir/İstanbul T. 0212 548 24 00 
E-Posta : ardmakinaservis@hotmail.com 

Aydemir Bobinaj 

Ostim 1178 Cad. No:89 
Yeni Mahalle/ANKARA T. 0312 354 29 28 
E-Posta : saban@aydemirbobinaj.com.tr 

BRS Teknik Servis 

Üçevler Mah. 1. Defne Sok No:8/B Dükkan 1 
Nilüfer  / Bursa T. 0537 569 52 11 
E-Posta : info@brsteknik.com 

Büyük Hidrolik 

Yeni San. Sit.  Profilciler Cad. No:50 
Dulkadiroğlu / Kahramanmaraş T. 0344 236 16 60 
E-Posta : ibrahimfincan@hotmail.com 

Can Elektromekanik 

Sanayi Mah.  İzmit San. Sit. 12. Cad. 10. Blok No:10/13  
İzmit / Kocaeli T. 0541 319 41 53 
E-Posta : mali4141.mc@gmail.com 

Çengel El Aletleri-Ali Çengel 

Dörtyol San. Çarşısı Eskişehir Yolu Üzeri 4Blk. No:14 
Arifiye / Sakarya T. 0264 275 96 94 
E-Posta : cengel_ali@hotmail.com

Emek Bobinaj 

Sanayi Mah.  Değirmen Cad. No:40 
Değirmendere / Trabzon T. 0462 325 97 16 
E-Posta : omerkumus61@hotmail.com 

Eray Bobinaj 

İstasyon Mah.  Sanayi Sitesi. 22000 
Edirne T. 0284 225 26 92 
E-Posta : m.eraytugrul@hotmail.com 

G.H.T Tamirhan 

Mahmudiye Mah.  2. Blok Belediye Sit. No:19 
İnegöl/ Bursa T. 0544 501 66 18  
E-Posta : ght.tamirhan@gmail.com 

Kent Bobinaj 

8780/33 Sokak No:50 Ata San. Sit 
Çiğli/İzmir T. 0232 328 10 33 
E-Posta : info@kentbobinaj.com

Öznur Bobinaj 

Evliya Çelebi Mah. Fersah Sok. Giptaş San. Sit. B Blok No:3 D:48 
34944 Tuzla/İstanbul T. 0216 507 18 78 
E-Posta : tolgakormecli.hotmail.com

Pay Elektrik- Pnömatik 

Karasoku Mah.  Kızılay Cad. Memduh Görgün Pasajı Kat:1 No:32-33 
Seyhan/Adana T. 0322 351 12 95 
E-Posta : paybobinaj@gmail.com 
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Bizi takip edin

Turkey Mirka Turkey Zımpara Ltd Şirketi
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